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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Online Lehrgänge (AGBs) 

 

Veranstalter 

Veranstalter der Seminare ist die Servus Tourismuspartner OG, Schäferweg 6, 6900 Bregenz, Austria 

UID-Nummer: ATU71231589, Firmenbuch-Nummer: 455498a (Landesgericht Feldkirch) 

Mitglied der Fachgruppe Unternehmensberatung, Wirtschaftskammer Vorarlberg 

 

Anmeldung 

Die Veranstaltungen finden online (via Webmeeting) und in kleinen Gruppen statt. Wir behalten uns das Recht 

vor, Anmeldungen von Unternehmen oder Einzelpersonen, die mit Tourismuspartner oder seinen Kooperations-

partnern in Konkurrenz stehen, abzulehnen. 

 

Anmeldebestätigung und Rechnung 

Sie erhalten für die von Ihnen online gebuchte Veranstaltung eine Bestätigung per E-Mail. Die Teilnahmegebühr 

ist zahlbar per Überweisung sofort nach Erhalt der Rechnung ohne Abzug von Spesen. Sollte innerhalb von 20 

Kalendertagen der geschuldete Betrag nicht überwiesen sein, erinnern wir Sie an die Zahlung. Erfolgt kein Zah-

lungseingang, beauftragen wir unser Inkassobüro. Sämtliche damit verbundenen Kosten trägt der Schuldner. 

 

Teilnahmebestätigung  

Alle Teilnehmer erhalten am Ende des Lehrgangs eine Teilnahmebestätigung (digital).  

 

Absage und Stornierung 

Teilnehmerplätze können bis 2 Wochen vor Beginn von Seiten des Anmelders schriftlich storniert werden. Wir 

verrechnen für die Stornierungsabwicklung eine Gebühr von EUR 50 (netto). Erfolgt keine schriftliche Abmel-

dung bis spätestens 2 Wochen vor Beginn einer Veranstaltung, stellen wir die volle Gebühr in Rechnung. Sie 

können natürlich eine/n Ersatzteilnehmer/in, der oder die in die Zielgruppe der Veranstaltung passt, nominieren. 

In diesem Fall entfällt die Stornogebühr. Die Servus Tourismuspartner OG behält sich vor, Anmeldungen ohne 

Angabe von Gründen zurückzuweisen oder Lehrgänge – auch kurzfristig – bei zu geringer Teilnehmerzahl abzu-

sagen. In diesem Fall erhalten Sie umgehend eine Benachrichtigung per E-Mail. Wir empfehlen Ihnen den Onli-

ne-Abschluss einer Seminar-Stornoversicherung. 

 

Rücktrittsrecht 

Wenn Sie Ihre Veranstaltung online gebucht haben, dann steht Ihnen ein gesetzliches Rücktrittsrecht binnen 

sieben Werktagen gerechnet ab Ihrer Anmeldung zu. Sie wahren diese Rücktrittsfrist, wenn Sie Ihre schriftliche 

Rücktrittserklärung innerhalb der Frist absenden. Ausgenommen sind Veranstaltungen, die bereits innerhalb von 

sieben Werktagen ab dem Anmeldedatum beginnen. 

 

Preise und Gerichtsstand 

Alle Preisangaben verstehen sich zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. Gerichtsstand ist Bregenz, Österreich. 


